
  

   

Livelink ECM – Email Monitoring for Lotus® 
Notes 
Den Lebenszyklus elektronischer Nachrichten zuverlässig 
verwalten - rechtliche Vorschriften einfacher einhalten 

Schenkt man den Vorhersagen der Analysten Glauben, wird die Anzahl gesetzlicher Vorschriften hinsichtlich 
E-Mail-Kommunikation genauso stetig wachsen wie die Anzahl an E-Mail-Nachrichten. Unternehmen 
benötigen daher Lösungen, die diese Nachrichten erfassen, ihren Lebenszyklus regulieren und 
gegebenenfalls Offenlegungsvorgänge unterstützen. 

Sehen Sie alle Nachrichten in einem dedizierten, sicheren 
Arbeitsbereich ein 

Livelink ECM – Email Monitoring for Lotus 
Notes unterstützt einerseits das Vorgehen bei 
rechtlichen Verfahren. Andererseits ermöglicht 
es ein strukturiertes Retention-Management 
aller Nachrichten innerhalb eines Mail-Systems 
– ohne dabei den Benutzer in seiner Routine 
zu beeinflussen. Durch die Erfassung aller über 
den Mailserver versendeten oder empfangenen 
Nachrichten können Unternehmen ihre 
E-Mails automatisch in ein Records 
Management System verschieben. Dort 
können sie klassifiziert werden und einen 
entsprechenden Lebenszyklus zugewiesen 
bekommen. 

 

 
Erfassen Sie alle Nachrichten in einem sicheren System 
Livelink ECM - Email Monitoring for Lotus Notes erfasst und speichert alle in Ihrem Unternehmen 
gesendeten oder empfangenen E-Mails in einem isolierten System (Journaling). Dieser Vorgang ist 
vollständig transparent. Unternehmen können somit Compliance-Anforderungen erfüllen, ohne die gewohnte 
Routine der Benutzer zu beeinträchtigen. 

Befindet sich eine Nachricht in einem gesicherten System, kann ihr kompletter Lebenszyklus verwaltet 
werden. Ein vollständiges Records Management System ermöglicht die Definition von Aktenplänen und die 
Klassifikationen zur Automatisierung der Retention/Disposition von Mails in Übereinstimmung mit rechtlichen 
Vorschriften. Anwender finden Mail-Inhalte sofort wieder. Dadurch wird die Unterstützung in rechtlichen 
Verfahren und vor Prüfungsausschüssen gewährleistet. 

Nachrichten in einem designierten Arbeitsbereich einsehen und überwachen 
Ein designierter Arbeitsbereich bietet Administratoren und Prüfern eine Suchfunktion für alle aufgezeichneten 
Mail-Nachrichten. Aber Unternehmen müssen nicht nur auf alle versendeten und empfangenen Mail- 
Nachrichten achten. Sie müssen auch erkennen können, wer den archivierten Content abruft. Ein stabiles, 
auf Zugriffserlaubnis basierendes Sicherheitssystem garantiert, dass nur bestimmte Personen die 
aufgezeichneten Inhalte einsehen. Und mit umfangreichen Audit Trails verfolgen Sie, wer wann welche 
Inhalte gesucht und eingesehen hat.  

Rechtliche Sicherheit schaffen 
In vielen Unternehmen wird beispielsweise die Verwendung von E-Mails durch strikte rechtliche Vorschriften 
geregelt – beispielsweise durch SEC 17a-4, NASD Rule 3010/3110 und NYSE Rule 400. Um diese 
Vorschriften einzuhalten, müssen Unternehmen Auszüge aus der Kommunikation zwischen Händlern und 
Maklern extrahieren, diese überprüfen und sie mehrere Jahre für Audits aufbewahren.  

Email Monitoring for Lotus Notes lässt sich optional mit ausgeklügelten Tools erweitern, mit denen täglich 
Beispiele aus große Volumen eingehender und ausgehender E-Mails erfasst werden können. 
Überprüfungen und Audits lassen sich verwalten. Zudem können Kunden diese Funktionen für interne 
Zwecke nutzen.   

 

Verwaltung von 
Aufbewahrungsfristen 

Entspricht Industriestandards 
und Regulierungen 

Reduziert rechtliche Risiken 

Maximale Skalierbarkeit 

Hohe Sicherheit 

Lässt sich einfach zu einer 
vollständigen ECM-Suite 
erweitern 
 

 



 Vollständige Kontrolle über regulierten 
E-Mail-Content  

  

   

Wir bieten Accreditations Server als Teil folgender Packages an: 
Um Ihren individuellen Bedürfnissen optimal entgegenzukommen, gibt es Accreditations Server auch als Teil 
folgender Packages: 

• Livelink ECM – Accreditations Learning Module: vollständige Lösung für erforderliche 
Schulungsmaßnahmen. Erleichtert die Mitarbeiter-Fortbildung und senkt gleichzeitig Ihre Ausgaben. 

• Livelink ECM – Accreditations Certification Module: ermöglicht den Aufbau eines Compliance-Umfelds 
zur Erfüllung rechtlicher Anforderungen und bietet eine vollständige Lösung zum Zertifizierungsmanagement.  

• Livelink ECM – Accreditations Server: eine vollständig konsolidierte und integrierte Lösung bestehend aus 
den beiden vorangegangenen Modulen. Umfassende Lösung sowohl für die Mitarbeiterschulung als auch für 
den Compliance-Bereich. 

Anforderungen erfüllen 
Mit Accreditations Server sind Sie in der Lage, kontinuierliche Weiterbildungsmaßnahmen, Compliance-
Initiativen und rechtliche Anforderungen effizienter anzugehen. Das Marktumfeld von heute unterliegt einem 
stetigen Wandel und wir helfen Ihnen dabei, dass Ihre Schulungsprozesse mit den sich verändernden 
Anforderungen mithalten können. Ihre Investitionen in Accreditations Server werden sich auch langfristig 
bezahlt machen. 
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